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1 PREAMBULE 

 
Le présent rapport annuel répond aux dispositions contractuelles avec la Communauté de Communes 
de lôAgglom®ration de Longwy en abordant les points suivants : 
 

V Informations relatives ¨ la production de lôeau et aux ouvrages, 

V Informations relatives ¨ lôexploitation, 

V Bilan des travaux, 

V Situation du personnel, 

V Informations sur les clients, 

V Informations sur lô®volution ®conomique du contrat. 
 
 
NOTE DE PRESENTATION 
 
La Communaut® de Communes de lôAgglom®ration de Longwy (CCAL) a confi® par march® la 
gestion de lôalimentation en eau potable et en eau brute ¨ la Soci®t® SAUR. 
 
Le réseau public de distribution dôeau apporte aux clients sous forme de ventes en gros, une eau ¨ 
différents usages : alimentaire, sanitaire, industriel et occasionnellement pour la défense incendie. 
 
La mission de la CCAL et de SAUR est d'assurer en permanence la fourniture de lôeau potable ¨ tous 
les clients ventes en gros, en quantité (pression, débit) et en qualité. 
 
Les r®sultats de lôexploitation technique et de la vente dôeau, ainsi que les propositions du prestataire 
pour lôam®lioration du service sont mentionnés dans le présent rapport annuel. 
 
 
Aspects Quantitatifs 
 
La sécurisation de la distribution d'eau passe par une réelle diversification des ressources propres de 
la CCA de Longwy. Pour cela, en complément des études hydrogéologiques et des campagnes de 
recherche, une ®tude pr®cise sur le volume disponible pour lôensemble des ressources a ®t® r®alis®e.  
 
Lôalimentation en eau brute de la Mine de Moulaine a ®t® mise en service en 2005. Le d®bit est 
variable en fonction des p®riodes de lôann®e.  
 
La rivière du Dorlon au niveau de la commune de Charency est une ressource supplémentaire. Les 
travaux de construction dôune station de pompage ont ®t® r®alis®s en 2006, la mise en exploitation 
sera r®alis®e apr¯s lôaboutissement de la DUP. 
 
Une interconnexion avec les collectivités voisines appartenant au Syndicat de la Fensch Moselle a été 
mise en place. LôUEP de la CCAL a fourni ¨ minima, ¨ partir de 2005, un d®bit sanitaire estim® ¨ 
1 000 m

3
/j. 

 
 
Plan dôinvestissement ï diagnostic CCAL 2010 
 
Dans le cadre du contrat qui lie SAUR à la CCAL, un diagnostic complet des installations a été 
effectué et présenté à la CCAL début 2010. Il abordait notamment les problèmes de maintenance, de 
process et pr®conisait un plan dôinvestissement class® par ordre de priorit® sur plusieurs années. 
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2 LA SYNTHESE DE L'EXERCICE 

2.1 LES CHIFFRES CLES 

 2010 2011 
Variation 

N/N-1 

Données techniques    

Nombre de stations de production dôeau brute 
(Montmédy, Réhon, Moulaine, Ecole Plein Air)(*) 

4 4 / 

Nombre dôouvrages de stockage dôEau Brute 3 3 / 

Nombre dôusine de production dôEau Potable 
(Usine Cosnes et Romain + Unité Ecole Plein Air) 

2 2 / 

Nombre dôouvrages de stockage dôEau Potable 13 13 / 

Volume de stockage dôEau Brute (en m
3
) 11 725 11 725 / 

Volume de stockage dôEau Potable (en m
3
) 18 240 18 240 / 

Linéaire de conduites (en ml) 86 474 86 917 0,5 % 

 
Remarque : La station de production dôeau brute sur le Dorlon ¨ Charency-Vezin réalisée en 2006 nôest pas en service. 

 

Données clientèles    

Nombre de clients Vente en Gros 95 98 3,2 % 

    

Indicateurs quantitatifs    

Volume Eau Brute pompée (Montmédy/Réhon/Moulaine) (en m
3
) 3 154 512 3 540 150 12,2 % 

Volume Eau Brute entrée et milieu de filière UEP (en m
3
) 2 911 297 3 457 048 18,7 % 

Mise à disposition Ecole Plein Air (en m
3
) 467 469 0,4 % 

Mise à disposition sortie usine CCAL (en m
3
) 2 654 840 3 187 610 20,1 % 

Distribution réseau Nord (en m
3
) 826 379 807 274 -2,3 % 

Distribution réseau Sud (en m
3
) 1 828 461 2 380 336 +30,2 % 

Volumes vendus Eau Potable (en m
3
)  2 175 138 2 901 794 33,4 % 

Rendement net Eau brute 92,6 % 97,8 % +5,2 points 

Rendement net Eau distribuée Réseau Nord 80,3 % 90,3 % +10 points 

Rendement net Eau distribuée Réseau Sud 89,8 % 94,2 % +4,4 points 

 

 

Indicateurs qualitatifs (hors eau brute) Total 2011 Conforme % conformité 

Nombre total dô®chantillons valid®s 27 26 96,3 % 

Nombre dô®chantillons contr¹le sanitaire ARS 20 19 95,0 % 

Dont analyses physico-chimiques  20 19 95,0 % 

Dont analyses bactériologiques  20 20 100,0 % 

Nombre dô®chantillons surveillance de lôexploitant 7 7 100,0 % 

Dont analyses physico-chimiques 7 7 100,0 % 

Dont analyses bactériologiques 5 5 100,0 % 

 
Remarque : Conformité par rapport aux Limites de Qualité (LQ). 

 



hydkz 

 
 
 
 
 
 
 

SAUR - RA 2011 - COMMUNAUTE DE COMMUNES DE L AGGLOMERATION DE LONGWY 7/84 

 

Rapport Annuel 
 

Les tendances en 2011 : 
 
Amélioration du rendement, en particulier en maintenant le niveau du bassin du Dorlon à un niveau 
inf®rieur ¨ la fissure dans le g®nie civil, qui g®n¯re des pertes dôeau importantes. 
 
 

2.2 LES FAITS MARQUANTS 

¶ Station de Longwy :  
 

V Réfection des peintures du site ; 

V Remplacement de 10 actionneurs pneumatiques pour robinet-vanne ; 

V Remise en ®tat du compresseur dôair ; 

V Remise en état du déshumidificateur ; 

V Remplacement de lôonduleur dôalimentation du robinet-vanne arrivée Moulaine ; 

V Remplacement de lôonduleur de la supervision ; 

 

¶ Station de Montmédy :  
 

V Remplacement de la télétransmission 

V Remise en état du moteur de la pompe n°1. 

 

¶ Station de Villecloye :  
 

V Remplacement de la télétransmission. 

 

¶ Station du Dorlon :  
 

V Remplacement de la télétransmission. 

 

¶  Station de Moulaine :  
 

V Remise en état du moteur des pompes n°1 et n°3. 
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3 NOS PROPOSITIONS DôAMELIORATION 

 
Lôobjet de ces recommandations est le maintien du patrimoine de la CCAL dans un ®tat permettant, 
lôam®lioration du fonctionnement des installations, le travail en toute s®curit® du personnel 
dôexploitation. 
 
 

3.1 RESPECT DE LA LEGISLATION POUR LE PRELEVEMENT 
DôEAU 

 
Périmètres de protection : 
 
La législation impose par la circulaire du 24 juillet 1990 la mise en place des périmètres de protection 
des points de pr®l¯vements dôeau destin®e ¨ la consommation humaine. 
 
A cet ®gard, lôinstauration de p®rim¯tres de protection, autour des points de prélèvement, constitue un 
moyen efficace pour faire obstacle ¨ des pollutions par des substances susceptibles dôalt®rer de fa­on 
notable la qualité des eaux prélevées. 
 

ü La D.U.P. de la station de MONTMEDY est caduque (1965) et doit être renouvelée. 

ü La D.U.P. de la station de MOULAINE est en cours. 

ü La D.U.P.de la station de lôEcole Plein Air est en cours. 

ü La D.U.P. de la station de CHARENCY VEZIN est en cours. 

ü Seule la D.U.P. de la station de REHON est validée. 
 
 
 

3.2 TRAVAUX LIES A LA SECURITE  

3.2.1 Consultation en cours 

 
Station de Montmédy 

¶ Réfection des plaques de regards en béton situées sur le parking. 

¶ Mise en place dôune bou®e de sauvetage ¨ proximit® de la prise dôeau. 

¶ Mise en place des affichages obligatoires sur le site. 

¶ Mise en place de garde corps autour du canal et des acc¯s ¨ lôeau. 

¶ Renforcer le blocage du portail, afin dôemp°cher son ouverture (par des pêcheurs) 

¶ Reprise du tampon de la chambre de tirage de câble vers le pont. 

 
Station de Villecloye 

¶ Réfection des plaques de regards en béton situées sur le parking, et interdire la circulation 
et le stockage de matériaux. 

¶ Mise en place dôune bou®e de sauvetage ¨ proximit® des bassins. 
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¶ Mise en s®curit® de lôacc¯s ¨ lôeau au niveau du sous-sol par sa fermeture, qui favorisera 
également le maintien hors gel des canalisations  

¶ Mise en place des affichages obligatoires sur le site. 

¶ Mise en place dôune ®chelle avec crosses dans la chambre du d®bitm¯tre  

¶ Dépose du plafond du local atelier situé à proximité du ballon anti-bélier. 

¶ Dépose du système de levage placé le long du bassin. 

 
Station du Dorlon 

¶ Renouvellement ou r®fection du portillon sur la cl¹ture ¨ lôarri¯re du b©timent et du portail.  

¶ Mise en place dôune bou®e de sauvetage ¨ proximit® des bassins. 

¶ Mise en place de garde corps autour du bassin. 

¶ Remplacement des 4 trappes dans le local pompage. 

¶ Mise en s®curit® de lôacc¯s ¨ lôeau au niveau du sous-sol par sa fermeture, qui favorisera 
également le maintien hors gel des canalisations. 

¶ Mise en place des affichages obligatoires sur le site. 

¶ Mise en place dôune ®chelle avec crosses dans la chambre du d®bitm¯tre. 

¶ Mise en place d'un garde corps sur l'escalier d'accès au local de commande. 

 
Station de Charency 

¶ Mise en place de garde corps au niveau du captage, dégrilleur-dessableur. 

¶ Mise en place des affichages obligatoires sur le site. . 

 
Station de Moulaine 

¶ Mise en place dôune barri¯re type ONF ¨ lôentr®e du chemin dôacc¯s ¨ la station. 

 
Cheminée de Bazeille 

¶ Sécuriser l'accès à l'échelle : barreaudage + cadenas.  

¶ Mise en place d'un point d'ancrage sur la partie supérieure pour sécuriser l'accès par le 
personnel d'exploitation. 

 
Cheminée de Tellancourt 

¶ Sécuriser l'accès à l'échelle : barreaudage + cadenas. 

¶ Mise en place d'un point d'ancrage sur la partie supérieure pour sécuriser l'accès par le 
personnel d'exploitation. 

¶ Mise en place de grille au niveau supérieur afin d'éviter l'introduction d'animaux. 

 
Station des Trembles 

¶ Pose d'un arrêt d'urgence général. 

¶ Remplacement du sectionneur général par un modèle à commande extérieure  

¶ Mise en s®curit® de lôensemble de ce site, acc¯s au forage et ¨ lôancienne station. 
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Usine de traitement 

¶ Remplacer les tampons de fermeture des trappes d'accès aux compteurs extérieurs : 
(modèles en place trop lourds) 

¶ Pose d'un arrêt d'urgence dans chaque local électrique:  

o atelier pour les pompes dôeau de service, 

o local javel pour les pompes de javel, 

o filtres à sable pour le compresseur, 

o salle réactif pour coagulant. 

¶ Remplacer les échelles du 2 x 200 m
3
. 

¶ Réfection des canalisations du 2 x 200 m
3
. 

¶ R®fection des grilles dôa®ration du 2 x 200 m
3
. 

 
Station St Charles 

¶ Réfection du poste HT : 

o porte dôacc¯s  

o Lôensemble de lô®quipement HT (v®tuste) 

¶ Remplacement des échelles d'accès aux cuves. 

¶ Remplacement des cellules HT 

 
Poste C 

¶ Protéger les prises de courant par un disjoncteur différentiel 

¶ Remplacement des ®chelles dôacc¯s aux 2 r®servoirs. 

¶ Prévoir le renouvellement du poste HT pour mise aux normes. 

 
Station de Moulaine 

¶ Remplacer les grilles et tampons (vol®s) sur lôensemble du site. 

 
 

3.2.2 Restera à faire 

 
Station du Dorlon 

¶ Reprendre l'étanchéité de la bâche : constat de fissures. 

¶ Enfouissement du câble électrique de la protection cathodique. 

 
Usine de traitement 

¶ Remonter les trappes dôacc¯s ¨ la b©che dôeau potable dans le local pompage et poser 
des caillebottis au sol afin de supprimer tous risques dôintroduction dôeau sale dans la 
bâche. 
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3.3 TRAVAUX OBLIGATOIRES LIES A LA REGLEMENTATION OU A 
LôETAT DU MATERIEL 

 
Station Montmédy. 

¶ Remplacement de la pompe p®ristaltique de la station dôalerte. 

 
Station de Réhon 

¶ Réparation ou renouvellement des 2 pompes à ligne d'arbre : les pompes sont 
actuellement hors service. 

¶ Remplacement du ballon anti-bélier (suite rapport de contrôle SOCOTEC) 

 
Station des Trembles. 

¶ Remplacement des ballons anti-béliers. 

 
Usine de traitement 

¶ Remplacement du robinet-vanne pneumatiques en entrée de la file 2. 

¶ Remplacement du robinet-vanne pneumatiques de DN 500 ¨ lôarriv®e du 1 625 m
3
. 

¶ Réfection des canalisations du 2 x 200 m3. 

¶ R®paration dôune pompe du poste B (une seule pompe en état). 

¶ Remplacement dôun d®bitm¯tre de lôozoneur. 

 
Surpresseur incendie d'Eurostamp 

¶ Remplacement de l'indicateur de niveau de bâche. 

 
Station St Charles 

¶ Prévoir le remplacement des conduites d'aspiration et des clapets de pied qui ne sont pas 
étanches. 

¶ Remplacement des canalisations et vannes, entre les deux réservoirs de 600 m
3
. Ces 

canalisations alimentent en eau Herserange, Saint Charles et la ZI de Villers la Montagne. 

¶ Remplacement du ballon anti-bélier. 

¶ Refaire le local de stockage des bouteilles de chlore. 

¶ Améliorer l'automatisme de la vanne motorisée du viaduc par l'installation  d'une liaison 
radio avec le site : nombreux dysfonctionnements de communication liés à des appels 
multiples sur la même ligne RTC. Ces phénomènes engendrent des risques importants de 
manques dôeau dans le r®servoir.    

¶ Prévoir la révision des pompes P1 et P2. 

 
Poste C 

¶ Réfection de la clôture de ce site (vétuste) 

¶ Réhabilitation de l'ensemble des équipements électromécaniques et de la tuyauterie qui 
est vétustes. 
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Réservoir de Mont St Martin 

¶ Prévoir le renouvellement des pompes de reprises. 

 
Ecole Plein Air 

¶ Faire la demande d'une ligne à France Télécom, raccordement de la téléalarme. 

¶ Remplacer le capteur dôimpulsion du compteur de refoulement, afin dôinjecter de lôeau de 
javel plus souvent mais en plus petite quantité. 

¶ Remplacer le coffret de commande du groupe électrogène (vétuste) 

 
Réseaux 

¶ La réglementation impose le renouvellement des compteurs de plus de 15 ans, aussi la 
CCAL doit mettre en îuvre un plan de renouvellement suivant cette obligation. Doivent 
être traités en priorité, les compteurs de gros clients (par exemple, le compteur de vente à 
Mont Saint Martin). Hormis lôaspect r®glementaire, la pr®cision du comptage a une 
incidence sur : le rendement du réseau et les volumes facturés aux clients 

¶ Renouvellement des compteurs technique hors service : N°200 (sur le réseau DN 450 EB 
vers Performance Fibers) et N°201 et N°202 (sur le réseau DN 600 vers PED), compteur 
pompage vers Saint Charles ou Villers la Montagne, compteur sortie réservoir St Charles. 
Renouvellement des compteurs sur le réseau EB en entrée des usines FVM et 
Eurostamp. 

¶ Redimensionner le réducteur de pression sur le parc central (zone Tontarelli) : le 
réducteur actuel dn 150 est surdimensionné et génère des surpressions sur ce réseau.  

¶ Renouvellement ou supression de la vanne de survitesse hors service derri¯re lôusine 
Perfomance Fibers. 

¶ Renouvellement des vannes  (DN 400 et DN600 )du passage à niveau de Gouraincourt. 

¶ Renouvellement des ventouses et vannes de vidanges et dôune vanne de sectionnement 
sur le réseau entre Montmédy et Longwy. 

 
 

3.4 AMELIORATIONS TECHIQUES 

Station de Montmédy 

¶ Mise en place de batardeau ¨ lôentr®e du canal de pompage, afin de pouvoir nettoyer ce 
canal ainsi que la bâche de pompage. 

¶ Renouvellement des aérothermes et radiateurs. 

 
Station de Villecloye 

¶ Mise en service du système de pesée du ballon anti bélier, pour assurer la gestion de son 
volume l'air. 

¶ Amélioration de l'automatisme par l'installation d'une liaison radio avec le site de 
Montmédy du fait de nombreux dysfonctionnements de communication. 

¶ Prévoir le by-pass des deux bassins de décantation afin d'éviter la prolifération des algues 
qui perturbent le fonctionnement des pompes. 
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¶ Mise en place dôune pompe compl®mentaire pour atteindre les 1 000 m
3
/h (débit de la 

station de Longwy). 

 
Station du Dorlon 

¶ Mise en place d'un compresseur pour réaliser l'appoint d'air du ballon anti-bélier. 

¶ Mise en place dôune pompe compl®mentaire pour atteindre les 1 000 m
3
/h (débit de la 

station de Longwy). 

 
Station de Charency 

¶ Prévoir la couverture du canal d'amenée de l'eau dans la bâche (sécurité + colmatage des 
crépines par les feuilles). 

 
Station de Moulaine 

¶ Mise en place d'une pompe pour les débits inférieurs à 80 m
3
/h. 

¶ Mise en place d'un compresseur à poste fixe pour la sécurisation du fonctionnement du 
ballon anti-bélier. 

¶ Mise en place d'un condensateur sur l'installation électrique afin de limiter la 
consommation d'énergie réactive (développement durable). 

 
Station de Réhon 

¶ Remplacement de la télésurveillance, les pièces de dépannage ne sont plus 
commercialisées. 

 
Cheminée de Tellancourt 

¶ Modifier le syst¯me de pilotage dôouverture de la vanne ¨ lôentr®e du r®servoir de 10 000 
m

3
 de la station de Longwy et étudier la suppression de la défense incendie des 

Maragolles et du magasin Mr Bricolage, qui est assurée depuis la cheminée de 
Tellancourt (si celle-ci est pleine), car le réseau de la commune de Lexy est maintenant 
capable dôassurer la protection incendie de ce secteur. 

 
Station des Trembles 

¶ Remplacement de la télésurveillance, les pièces de dépannage ne sont plus 
commercialisées. 

¶ Du fait de lôimportance de ce site (protection incendie de 2 usines : FVM et 
EUROSTAMP), prévoir la réhabilitation complète de cette installation, renouvellement des 
pompes, automatisme, tuyauterie et équipements électriques. 

¶ Remplacement de la cuve à fuel du groupe électrogène. 

 
Usine de traitement 

¶ Pose d'une purge sur chaque extrémité de la conduite d'air pour sortir l'eau qui 
s'accumule. 

¶ Isoler la conduite d'air entre l'ancien bâtiment et le bâtiment CAG, problème de 
condensation en cas de température inférieure à 4°C. 

¶ Prévoir un réchauffeur d'air au niveau du sécheur d'air pour les périodes froides. 
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¶ Canaliser les écoulements d'eau des ventouses des canalisations du poste A et B : 
présence d'eau qui coule sur les canalisations. 

¶ Créer des aérations sur la cuve de 1 625 m
3
 afin de faciliter l'évacuation de l'air. 

¶ Sécuriser le fonctionnement de la sonde de mesure du niveau du réservoir d'eau brute de 
10 000 m

3
. 

¶ Déplacer le point d'injection d'eau de javel, afin d'éviter de laver les filtres à CAG avec de 
l'eau chlorée. 

¶ Assurer la mesure de la turbidité en sortie de chaque file de filtration : soit deux 
turbidimètres. 

¶ Renforcer la canalisation de refoulement du poste A et B et poser une vanne sur lôanti-
b®lier indispensable pour le contr¹le et le remplissage dôair. 

¶ Prévoir l'installation d'un groupe électrogène en secours d'une rupture d'alimentation par 
EDF ou un problème sur le transformateur HT. 

 
Surpresseur incendie d'Eurostamp 

¶ Mise en place dôun pressostat de secours pour s®curiser la marche de cette installation. 

 
Ecole Plein Air 

¶ Mettre en place un analyseur de chlore reli® ¨ un transmetteur dôalarme. 

 
Réseaux 

¶ Pose de 2 compteurs techniques sur le réseau de distribution, 1 sur le réseau dn 600 en 
amont de Longlaville et 1 en sortie du réservoir de Villers la Montagne. 

¶ Mettre en place dôun t®l®-report du compteur de vente d'eau au SIE Fensch Moselle : 
compteur inaccessible. 

¶ Pose dôune vanne sur le r®seau dôeau potable dn 600 à Gouraincourt. 

¶ Remplacement de la vanne de dn 400 sur le réseau EB à Gouraincourt, permettrait de 
pouvoir isoler cette canalisa tion (sans perturber la distribution vers Performance Fibers) et 
ainsi pourvoir localiser le tronçon de canalisation en cas de fuite.  
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3.5 TRAVAUX SUR LES OUVRAGES ET BATIMENTS  

 
Station de Montmédy 

¶ Reprise des peintures et mise hors gel de la canalisation aérienne de DN 1 000 mm. 

¶ Contrôle de l'étanchéité du toit. 

¶ Reprise des fissures au niveau de la dalle de couverture du local de pompage (armatures 
apparentes). 

¶ D®pose de lôancien d®grilleur sur la prise dôeau. 

¶ R®fection de lôensemble des portes, fen°tres et huisseries. 

 
Station de Villecloye 

¶ R®fection de lô®tanch®it® de la dalle de couverture du b©timent. 

¶ Renouvellement des aérothermes et radiateurs. 

¶ R®fection de lôensemble des portes, fen°tres et huisseries. 

 
Station du Dorlon 

¶ Contrôle de l'étanchéité du toit (infiltration d'eau). 

¶ Renouvellement des aérothermes et radiateurs. 

¶ Eliminer les anciens tanks à chlore. 

¶ R®fection de lôensemble des portes, rideau métallique, fenêtres et huisseries. 

¶ Réfection des fissures du génie civil. 

 
Station de Charency 

¶ Désaffecter les anciens bassins de la pisciculture (remblai). 

 
Cheminée de Bazeille 

¶ Réfection des éclats de béton (armatures apparentes). 

 
Cheminée de Tellancourt 

¶ Réfection des éclats de béton (armatures apparentes). 

 
Station des Trembles 

¶ Reprise de l'étanchéité du local HT. 

 
Usine de traitement 

¶ Revoir l'étanchéité de la dalle de couverture et la  bouche d'aération du toit du bâtiment 
CAG au dessus de l'ozoneur. 

¶ Revoir les scellements des canalisations de sortie des filtres CAG (présence d'eau 
permanente). 
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Poste C 

¶ Réfection du génie civil des réservoirs 

 
Réseaux 

¶ Remplacement des portes dôacc¯s aux chambres de vannes sur la conduite de Montmédy 
de dn1 000.  

¶ Reprise des peintures et mise hors gel de la canalisation aérienne de DN 1 000 entre 
Villecloye et la station du Dorlon. 

 
 

3.6 AMELIORATION DU RENDEMENT DES RESEAUX 

Afin dôassurer la maitrise des volumes produits et distribu®s, il nous semble indispensable de mettre 
en îuvre les travaux pr®conis®s ci-dessus que nous rappelons ci dessous : 

¶ Mise en îuvre du programme de renouvellement des compteurs de plus de 15 ans. 

¶ Pose de 2 compteurs de sectorisation sur le réseau de distribution, 1 sur le réseau dn 600 en 
amont de Longlaville et 1 en sortie du réservoir de Villers la Montagne. 

¶ Renouvellement des compteurs technique hors service : N°200 (sur le réseau DN 450 EB 
vers Performance Fibers) et N°201 et N°202 (sur le réseau DN 600 vers PED), compteur 
pompage vers Saint Charles ou Villers la Montagne, compteur sortie réservoir St Charles. 
Renouvellement des compteurs sur le réseau EB en entrée des usines FVM et Eurostamp. 

¶ Mettre en place dôun t®l®-report du compteur de vente d'eau au SIE Fensch Moselle : 
compteur inaccessible. 

 
 

3.7 ASPECT RELATIONS CLIENTS 

Afin de formaliser lôaspect r®glementaire des relations client¯les, nous pr®conisons ¨ la CCAL la mise 
en application dôun r¯glement de distribution dôeau potable. 
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4 L'ORGANISATION DE SAUR  

4.1 PRESENTATION DE LA SOCIETE 

La société SAUR dont le siège est à Saint Quentin en Yvelines assure une couverture nationale du 
territoire grâce à 6 Directions Régionales et 22 centres op®rationnels dôexploitation (dont 2 dans les 
DOM) qui ont en charge la bonne exécution des contrats. 
 
Lôimplantation de ces centres op®rationnels dôexploitation assure une proximit® et une r®activit® au 
service de ses clients collectivités et consommateurs. 
 
 
 

4.2 IMPLANTATION GEOGRAPHIQUE 

 
 

DIRECTION REGIONALE CENTRE-EST 
450, allée des Hêtres 

69578 LIMONEST CEDEX 
Téléphone : 04.37.59.00.00 

Fax : 04.37.59.01.02 
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Centre Alsace Lorraine 
331 impasse Berthollet 

BP 30011 
54 712 LUDRES CEDEX 

Téléphone : 03.55.66.45.00 
Fax : 03.83.26.13.41 

 

 
 
 

4.3 LE PERSONNEL 

4.3.1 Organisation régionale 

De la fronti¯re du Luxembourg au nord jusquôau d®partement de la Dr¹me au sud, de la cha´ne des 
Puys ¨ lôouest aux fronti¯res est du pays, la R®gion Centre-Est couvre 25 départements. Autour de 
son siège régional implanté près de Lyon, elle est organisée en 4 centres dôexploitation avec des 
professionnels avertis qui mettent tout leur savoir-faire au service des collectivités locales, des 
industriels et apportent toutes leurs compétences pour les satisfaire. 
 
Le client est au cîur du m®tier de SAUR Centre-Est. Son organisation sôappuie sur des structures de 
proximité pour assurer un service irréprochable à ses clients, privés ou publics, élus ou 
consommateurs. 
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4.3.2 Organisation du centre 

Chef de Centre : Gilbert KERNEVEZ 

 
Appuis au Chef de Secteur par filière métier 
 

Responsable Administratif et Gestion : Fr®d®ric LôHUILLIER 

  
Responsable Clientèle : Sylvie CABECAS 

  
Responsable Travaux : Anas OUASSI 

  
Responsable Exploitation / CPSE : Olivier LE GOALLEC 

 
 

4.3.3 Organisation du secteur 

Vos interlocuteurs SAUR 
 

Chef de Secteur Lorraine Nord : Etienne GAVIOLI è 03.87.52.15.48 

 (Contact Collectivité)  

   
Chef dôExploitation : Jean-Michel HURBAIN è 06.62.90.78.78 

 (Contact Collectivité)  

 
 
Adresse des bureaux dôaccueil : Central dôappel 03 55 66 45 00 
 

SAUR Secteur LORRAINE NORD 

15 rue des Martyrs de la Résistance ï BP 90 224 

57 952 MONTIGNY-LES-METZ 

TEL : 03.87.52.15.48 FAX : 03.87.52.16.19 

 

Exploitation de LONGWY 

38 rue Alfred de Musset 

54 860 HAUCOURT MOULAINE 

FAX : 03.82.25.11.54 
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4.3.4 Personnel affecté au contrat 

 

Service Poste
 Nombre 

d'intervenants 

Secteur

Chef de secteur pm

Responsable d'Exploitation pm

Resp. distribution et moyens communs pm

Ordonnanceur pm

Resp. logistique pm

Production

Responsable Production 1

Opérateur Gestion des Réseaux 3

Exploitation Réseaux

Opérateur Gestion des Réseaux 4

Clientèle

Chargée Clientèle 1

Agent Clientèle 1

Maintenance - Renouvellement

Responsable Maintenance 1

Electromécanicien 2

Informaticien industriel 1

Moyens généraux

Opérateur Réservoirs 1

Chimiste 1

Communauté de Communes de l'Agglomération de Longwy

PRINCIPAUX PERSONNELS INTERVENANT POUR LE SERVICE DE L'EAU 

POTABLE

 
 

4.4 LES MOYENS 

4.4.1 Les laboratoires dôanalyses SAUR accr®dit®s COFRAC 

SAUR dispose dôun r®seau de laboratoires dôanalyses internes et de partenariat avec des laboratoires 
externes accrédités COFRAC reconnus pour leur expertise en environnement et intervenant 
régulièrement sur le périmètre du contrat. 
 
En cas de pollution accidentelle, ces laboratoires sont sollicités pour détecter dans les plus brefs 
délais le type de produits incriminés. Ils garantissent une astreinte continue et peuvent être sollicités 
24h/24. 
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4.4.2 Les directions support du groupe SAUR 

Le siège SAUR met à la disposition des Directions Régionales et des centres opérationnels 
dôexploitation son expertise dans de nombreux domaines, et notamment : 

1. Traitement des eaux 

2. Hydraulique 

3. Maintenance 

4. Informatique industrielle 

5. Télérelève et radio relève 

6. Logiciels métiers 

7. Logistique et achats 
 
 

4.4.3 Les logiciels métier du groupe SAUR 

SAUR a d®velopp® et mis en îuvre toute une gamme de logiciels sp®cialis®s dans le domaine de 
lôexploitation des services publics dôeau et dôassainissement : 
 
SAPHIR Gestion de la clientèle 
J@DE Gestion des achats et de la comptabilité 
MIRE QUALITE PRODUIT Gestion de la qualité de l'eau 
MIRE PRODUCTION Gestion de la production et du traitement de lôeau 
MIRE FORCE MOTRICE Gestion de lô®nergie ®lectrique 
MIRE EQUIPEMENTS DE 
MESURE GERES 

Gestion des équipements de mesures 

MIRE PATRIMOINE Gestion des équipements techniques 
MIRE RENOUVELLEMENT Gestion du renouvellement des matériels électromécaniques 

MIRE RAD 
Génération des rapports annuels du délégataire destinés aux 
collectivités 

GEF et GEF PREVENTIF Gestion de la maintenance 
PDI / MOBITECH Planification des interventions de terrain 
VAL Gestion des épandages agricoles 
AGATE Gestion de lôassainissement non collectif  

CART@JOUR - ANC 
Gestion de lôassainissement non collectif (partenariat avec G2C 
Informatique) 

AQUASOFT 
Mod®lisation et optimisation des r®seaux dôeau sous pression, y 
compris de la qualit® de lôeau 

BACARA Calcul du traitement de mise ¨ lô®quilibre des eaux 
NET & GIS Cartographie informatisée des réseaux 
WINRAM Calcul de la protection des r®seaux dôeau sous pression 
CHARLINE Calcul des lignes dôeau dans les usines de traitement 
STANDARDS 
DôAUTOMATISMES 

Contrôle commande des installations dél®gu®es ¨ lôaide 
dôautomates programmables 

ELOISE et SCOPE 
Système de supervision locale des installations de production ou 
traitement 

GEREMI 32 
Télésurveillance à distance et gestion des alarmes des 
installations de production ou traitement 

@collectivité 

Mise à disposition de nos clients collectivités via Internet de 
donn®es issues de notre syst¯me dôinformation : cartographie des 
r®seaux dôeau, suivi de la production et du fonctionnement des 
installations, suivi des contrôles des installations 
dôassainissement non collectif 
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4.5 LôORGANISATION DE LôASTREINTE 

4.5.1 Lôorganisation r®gionale 

Une permanence de service ou astreinte est assurée 24h sur 24h par SAUR afin de garantir une 
intervention tr¯s rapide en cas dôincident en dehors des heures de pr®sence normale du personnel. 
 
La permanence ou astreinte au sein de SAUR Centre-Est est déclinée selon trois niveaux. Le niveau 
1 a pour mission essentielle dôengager lôentreprise vis ¨ vis des autorit®s administratives en cas de 
crise grave, de mise en oeuvre de plan dôalerte et dôassurer la permanence des exploitations du 
Centre autant que de besoin. 
 

4.5.2 Lôorganisation centre 

Les niveaux 2 et 3 de la permanence sont assurés par le Centre.  

La permanence de niveau 2 est assurée par un collaborateur expérimenté qui connaît lôorganisation et 
la gestion de lôexploitation. Il est joignable par t®l®phone et disponible en semaine durant lôarr°t du 
déjeuner et le soir à la fermeture des bureaux, les week-ends et les jours fériés. Sa mission est de 
r®pondre ¨ lôensemble des appels internes et ext®rieurs sur le Centre, de g®rer et dôorienter les 
demandes, dôorganiser les interventions sur le terrain avec les intervenants de niveau 3. 

La permanence de niveau 3 est assurée par le personnel de terrain ayant les compétences et 
habilitations pour réaliser les interventions. 
 

4.6 LA DEMARCHE DE MANAGEMENT 

4.6.1 Démarche intégrée Qualité-Sécurité-Environnement 

 
Le système de Management QSE intégré :  

 
            Notre Compétence, Votre Garantie 

 
 

Le Pôle Eau et Assainissement de Saur en France a pour mission de réaliser le service de lôeau 
et/ou de lôassainissement pour le compte de ses clients collectivités. Dans ce cadre, il se doit de 
respecter la réglementation et de répondre aux attentes des ses clients et des autres parties 
prenantes (clients consommateurs, administrations, associations de protection de lôenvironnementé).  
 
Depuis plus de 12 ans, Saur a ainsi mis en place différents outils de management, techniques et 
organisationnels, qui lui  permettent de garantir au quotidien : 
 

¶ la qualité du service ou de la prestation technique rendus,  
 

¶ la santé et la sécurité de ses collaborateurs, 
 

¶ la préservation de lôenvironnement. 
 
Ceci passe en particulier par une parfaite maîtrise des risques opérationnels inhérents à ses activités 
quôil sôagisse : 
 

¶ des risques qualité associés à un non respect de ces obligations contractuelles, 
 

¶ des risques sanitaires associ®s ¨ une pollution chimique ou bact®riologique de lôeau potable, 
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¶ des risques environnementaux associés à une pollution du milieu récepteur, aux émissions 
de gaz à effet de serre ou encore au devenir des déchets produits sur les sites, 

 

¶ des risques en matière de santé et de sécurité de tous les collaborateurs amenés à 
intervenir sur les sites, quôil sôagisse des risques routier ou des risques associés au travail en 
hauteur, aux milieux confin®s et la pr®sence de produits dangereuxé 

 
Dans ce but, Saur identifie lôensemble des risques pour les m®tiers de lôEau et Assainissement, 
analyse la conformité réglementaire des installations, met en place des plans dôam®lioration, mesure 
la satisfaction des clients et des consommateurs et assure un traitement efficace et rapide des 
réclamations.  
 
Saur r®alise ®galement des exercices de simulation dôurgence ou de crise de mani¯re ¨ d®velopper, ¨ 
tous les niveaux de lôentreprise, sa capacit® ¨ r®agir dans des situations difficiles. Ce travail est aussi 
lôoccasion de cr®er des synergies tr¯s utiles avec ses clients et ses parties prenantes telles quôARS, 
pr®fectures, pompiers,é 
 
Ces efforts et cette dynamique permettent aux régions métropolitaines du Pôle Eau et Assainissement 
dô°tre certifi®es selon les 3 référentiels internationaux de management suivants : 
 

¶ Norme ISO 9001 : 2008, orientée vers la satisfaction du client et la qualité du produit ou du 
service fourni par lôentreprise, 

 

¶ Référentiel OHSAS 18001 : 2007, orienté vers le management de la sécurité dans 
lôentreprise et sur la ma´trise des risques li®s ¨ la sant® des collaborateurs, 

 

¶ Norme ISO 14001 : 2004, orientée vers la protection de lôenvironnement, quôil sôagisse de 
lôair, de lôeau, ou des sols. 

 
 
 

Le Pôle eau et Assainissement a ainsi été en 2007 la première éco-industrie française à obtenir cette 
triple certification QSE sur lôensemble de son périmètre et de ses activités. 
 
Cette reconnaissance externe, délivrée par Afnor certification, participe à la volonté de Saur de servir 
ses clients avec toujours plus de professionnalisme, de proximité et de compétences. Elle constitue 

Lôenvironnement Les installations Le service Les hommes 

 

Prévention des non-

conformités 
Prévention des accidents 

du travail 
Prévention des 

pollutions 
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aussi un r®el engagement ¨ lôam®lioration continue, vecteur de progrès et de dialogue entre Saur et 
ses clients. 
 
Pour les collectivités, cette triple certification est aussi un gage de transparence. Elle peut ainsi servir 
de base à une communication factuelle et objective pour mettre en valeur les efforts engagés au 
niveau dôun territoire en vue dôam®liorer la gestion globale de lôeau.  
 
Elle constitue également un outil fédérateur pour faire dialoguer différents acteurs dans le but de 
mettre en place des actions transverses sur des thématiques aussi larges que la réduction des 
impacts environnementaux (odeurs, devenir des boues, qualit® des eaux de baignade,é.) ou la 
préservation des ressources en eau. 
  
De plus, elle conduit à des bénéfices concrets sur le terrain, par exemple dans les domaines 
suivants : 
 

¶ La satisfaction du consommateur : traitement personnalisé, information permanente, mesure 
des performances de lôentreprise gr©ce ¨ lô®valuation r®guli¯re de la satisfaction des 
consommateurs 

 

¶ Une meilleure gestion des risques et la mise en place de moyens efficaces pour anticiper : 
surveillance sanitaire permanente, exercices de crise, mise en place de moyens de 
pr®vention, gestion des d®chets,é 

 

¶ Une gestion durable de lôeau : préservation de la ressource en eau, respect des équilibres 
naturels, lutte contre les fuites du réseau, réutilisation des eaux usées épurées, 
communication grand public, liens avec les établissements scolaires, 

 

¶ Un d®veloppement durable des territoires autour dôoutils f®d®rateurs : partenariats sur les 
démarches de développement durable / Agenda 21 des collectivités, réduction des émissions 
de gaz à effet de serre, protection du littoral et développement touristique, contribution à la 
formation dôapprentis ¨ nos m®tiers avec possibilit® dôembauche, é 
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5 LE CONTRAT 

Les prestations confiées au prestataire sont essentiellement : 
 

¶ La fourniture dôeau potable aux collectivit®s publiques adh®rentes ou clientes de la CCAL ; 

¶ La fourniture dôeau potable aux industriels clients de la CCAL ; 

¶ La gestion, la maintenance et la surveillance de toutes les installations de production dôeau 
(captages, forages, pompages) de transport, de traitement, de stockage et de distribution dôeau 
potable ; 

¶ Les op®rations dôentretien, de surveillance, de contr¹le et de relev®s trimestriels de tous les 
compteurs. 

 
Tous les frais de consommations induits par la gestion du service sont à la charge du prestataire 
(énergies et télécommunication, abonnement électrique et télécoms, produits de traitement, 
consommables diversé). 
Concernant le renouvellement, le prestataire ne prend en charge aucun remplacement de matériel. 
 

5.1 LES INTERVENANTS 

5.1.1 La collectivité 

Nom de la collectivité : Communaut® de Communes de lôAgglom®ration de Longwy 

Le Président : Mr Jean-Claude GUILLAUME 

Siège :  2 rue de Lexy ï CS 11 432 ï 54 414 LONGWY 

Téléphone : 03.82.26.03.00 

 
 

5.1.2 Agence régionale de santé 

Interlocuteur :  Mr Jérôme MALHOMME 

Adresse : Immeuble « Les Thiers » - CO n°80071 ï 4 rue Piroux 
54 000 NANCY CEDEX 

Téléphone :  03.83.39.79.46 

Télécopie :  03.83.39.30.09 

 
 

5.1.3 Lôagence de lôeau 

Nom de lôAgence : Agence de lôEau Rhin-Meuse  

Adresse : « Le Longeau » - Route de Lessy ï Rozérieulles ï BP 30 019 
57 161 Moulins-lès-Metz Cedex 

 

Téléphone :  03.87.34.47.00  

Télécopie :  03.87.60.49.85  

e.mail : agence@eau-rhin-meuse.fr  

 

mailto:agence@eau-rhin-meuse.fr
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5.2 LE CONTRAT 

Nature du contrat :  Marché Public 
Date dôeffet : 01/11/2009 
Durée du contrat : 5 ans 
Date dô®ch®ance (intégrant les avenants éventuels) : 31/10/2014 
 
Le marché pourra être reconduit pour une durée de 3 ans supplémentaires après accord des 2 
parties, et sur ordre de service établi par la Collectivité. 
 

5.3 VIE DU CONTRAT 

5.3.1 Les avenants 

Sans objet. 
 

5.4 ENGAGEMENTS A INCIDENCES FINANCIERES 

5.4.1 Les conventions 

Il sôagit des engagements devant °tre repris ¨ lô®ch®ance du contrat pour assurer la continuit® de 
service.  
 

Il sôagit des engagements devant °tre repris ¨ lô®ch®ance du contrat pour assurer la continuit® de 
service. Il nôexiste pas de convention. 
 

 

5.4.2 Les biens de reprise 

Il sôagit des biens qui appartiennent au d®l®gataire et qui peuvent °tre vendus ¨ la Collectivit® ¨ lôissue 
du contrat. Les éléments concernant cet aspect sont repris dans le chapitre « Votre patrimoine ï Les 
biens de reprise ».  
 
 

5.4.3 Les engagements liés au personnel 

 

1
er 

cas : Les conditions d'application des dispositions de l'article L122.12 sont réunies.  

 
D®s lors quô'il y a transfert d'une entit® ®conomique autonome disposant des moyens et du 
personnel sp®cifiquement affect®s ¨ la poursuite de lôactivit®, les moyens et le personnel sont 
transférés en application des dispositions du Code du Travail (article L 122-12). 
 
Ces dispositions sont applicables ¨ toutes les entreprises, quôelles adh¯rent ou non ¨ la FP2E. 
Dans le cas de reprise de l'activité par une collectivité territoriale (retour en régie), le transfert est 
effectué en application des modalités prévues par l'article 20 de la loi du 26 juillet 2005. 
 

 

2
ème

 cas : Les conditions prévues par l'article L 122.12 ne sont pas réunies  

 
2.1. Entreprises de la profession adhérentes à la FP2E. 
 
Dans le cas où les deux entreprises, (l'entreprise cédante et l'entreprise reprenant l'activité) 
adhèrent à la FP2E, celles-ci ont l'obligation d'appliquer les dispositions de l'article 2.5.2 de la 
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Convention Collective de L'Eau et de l'Assainissement qui prévoit le transfert en fin de contrat du 
personnel spécifiquement affecté à l'activité. 
 
 
2.2. Si l'une des deux entreprises est non adhérente à la FP2E. 
 
En ce cas, les entreprises concernées ne sont pas tenues d'appliquer les dispositions de l'article 
2.5.2 précité, mais elles peuvent à leur guise et selon leur intérêt, en accepter ou en demander 
l'application. 
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6 LA GESTION CLIENTELE 

 

6.1 LE PRIX DE LôEAU 

 
 
Le prix du service du prestataire comprend une partie fixe et une partie proportionnelle à la vente 
dôeau au client de la CCAL. Les compteurs sont relev®s trimestriellement. 
 

Á Pour chaque trimestre de lôann®e 2011 : 
 

 2011 

Part fixe (ú / trim) 50 276,89 

Part proportionnelle (ú / m
3
) 0,1129 

 
 

Á Modalités de relevé des compteurs dôeau : 
 

ü Relevé des compteurs : dernier jour ouvré de chaque trimestre civil puis transmission à 
la collectivité. 
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7 LE PATRIMOINE DU SERVICE  
 

Le patrimoine de service est présenté par installation, ouvrage ou équipement et par type afin dôen 
avoir une vue synthétique.  
 
On y trouve dôune mani¯re g®n®rale les installations de production et/ou de traitement ainsi que les 
ouvrages de pr®l¯vement de lôeau brute.  
 
Au niveau du réseau de distribution, le détail porte généralement sur les stations de 
reprise/surpression, les traitements compl®mentaires ®ventuels ainsi que sur les ch©teaux dôeau et 
réservoirs. Nous trouvons enfin le détail des canalisations, des équipements de réseaux, des 
branchements et éventuellement des compteurs. 
 
 

7.1 LE SCHEMA DE FONCTIONNEMENT 

 
Les synoptiques du r®seau et de la station de lôusine de traitement de la CCAL se trouvent pages 
suivantes. 
 
 
 

7.2 LES INSTALLATIONS DE PRODUCTION 

7.2.1 Les installations de production 

Station de traitement de LONGWY 
 

Date de mise en service  2003 
Capacité nominale   1000 m

3
/h 

Nature de lôEau   Superficielle: Rivière 
Provenance de l'Eau   Eaux de mines : Moulaine et Réhon ; Superficielle : Rivière 
Othain - Chiers 
Type Filière    Traitement physico-chimique poussé, affinage et désinfection 
Equipement de télésurveillance OUI 
Groupe électrogène   NON 
Description    Mélange d'eaux superficielles et souterraines 
 
 

Station Ecole Plein Air 
 
Date de mise en service  - 
Capacité nominale   5 m

3
/h (surpression) 

Nature de lôEau    Souterraine 
Provenance de l'Eau   Eaux de Mines 
Type Filière    D®sinfection ¨ lôeau de javel 
Equipement de télésurveillance  NON 
Groupe électrogène   NON 
 



hydkz 

 
 
 
 
 
 
 

SAUR - RA 2011 - COMMUNAUTE DE COMMUNES DE L AGGLOMERATION DE LONGWY 31/84 

 

Rapport Annuel 
 

 

 



hydkz 

 
 
 
 
 
 
 

SAUR - RA 2011 - COMMUNAUTE DE COMMUNES DE L AGGLOMERATION DE LONGWY 32/84 

 

Rapport Annuel 
 

 

 
 



hydkz 

 
 
 
 
 
 
 

SAUR - RA 2011 - COMMUNAUTE DE COMMUNES DE L AGGLOMERATION DE LONGWY 33/84 

 

Rapport Annuel 
 

7.2.2 Les ouvrages de pr®l¯vement dôeau brute 

Station de pompage de Montmédy \ Rivière Othain Canal 
 
Date de mise en service  01/01/1967 
Capacité nominale   1000 m

3
/h 

Nature de lôEau    Eau de surface 
Provenance de l'Eau   Othain - Chiers 
Type Filière    Eau brute 
Equipement de télésurveillance  OUI 
Groupe électrogène   NON 
 
 

Station pompage Moulaine \ Mines de Moulaine 
 
Date de mise en service  01/01/2004 
Capacité nominale   400 m

3
/h 

Nature de lôEau    Souterraine 
Provenance de l'Eau   Mine de Moulaine 
Type Filière    Eau brute 
Equipement de télésurveillance  OUI 
Groupe électrogène   NON 
Description Sommaire   Débit de pompage asservi au débit de la source 
 
 

Station pompage Réhon \ Le Réhon 
 
Date de mise en service  01/01/1992 
Capacité nominale   100 m

3
/h 

Nature de lôEau    Souterraine 
Provenance de l'Eau   Mine de Réhon 
Type Filière    Eau brute 
Equipement de télésurveillance  OUI 
Groupe électrogène   NON 
 
 

7.2.2.1 La situation des ouvrages de prélèvements vis-à-vis de la réglementation 

Autorisation de prélèvement et périmètre de protection 

 
 

Ouvrage 
Autorisation de 

prélèvement 
Débit 

autorisé 

Date du 
rapport 

hydrologique 

Date avis du 
CDC ou du 

CSHPF 

Date arrêté 
préfectoral 

Station de pompage 
de Montmédy \ 

Rivière Othain Canal 
En cours - - - - 

Station pompage 
Moulaine \ Mines de 

Moulaine 
En cours - - - - 

Station pompage 
Charency \ Rivière 

Dorlon 
En cours - - - - 

Station pompage 
Réhon \ Le Réhon 

OUI 
225 m3/h 

et 4 500 m
3
/j 

01/09/1993 03/05/1995 11/05/1995 
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7.3 LES INSTALLATIONS SUR LE RESEAU 

7.3.1 Les stations de surpression et de reprise 

Description des stations de surpression et reprise 
 

Désignation Lieu 
Débit 

nominal 
m3/h 

HMT en 
mCE 

Télésurveillance 
Groupe 

électrogène 
Description 

Pompage EB LONGWY 1 000 0 OUI NON - 

Station de reprise Dorlon LONGUYON 500 150 OUI NON Relevage 

Surpresseur école pleine air 
HAUCOURT-
MOULAINE 

5 70 NON OUI - 

Station reprise Poste C LONGWY 200 20 OUI NON - 

Pompage Saint Charles HERSERANGE 25 65 OUI NON - 

Pompage Poste B LONGWY 0 0 OUI NON 
- 
 

Pompage Poste A LONGWY 0 0 OUI NON - 

Pompage de refoulement 
Hussigny 

HUSSIGNY-
GODBRANGE 

170 55 OUI OUI - 

Station de reprise Villecloye VILLECLOYE 2 000 130 OUI NON 
Décantation et 

relevage 

Château d'eau de Mont St 
Martin (uniquement le 

pompage) 

MONT-SAINT-
MARTIN 

70 30 OUI NON 

uniquement le 
pompage, réservoir 

appartient à la ville de 
Mont st Martin 

Surpresseur Eurostamp 
VILLERS-LA-
MONTAGNE 

150 30 OUI NON - 

 
 

7.3.2 Les ouvrages de traitement sur réseau 

Description des ouvrages de traitement sur le réseau 
 

Désignation Lieu Type de traitement Télésurveillance Description 

Désinfection relais de 
Herserange 

HERSERANGE Traitement de désinfection OUI 
situé à la vanne électrique 

de Herserange 

Désinfection relais de 
Haucourt St Charles 

HAUCOURT-
MOULAINE 

Traitement de désinfection OUI 
située dans le réservoir de 

St Charles 
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7.4 LES OUVRAGES DE STOCKAGE 

7.4.1 Ch©teaux dôeau et R®servoirs 

Description des ch©teaux dôeau et de r®servoirs 
 
Réservoirs eau brute : 
 

Désignation 
Volume en 

m
3
 

Côte trop 
plein 

Côte sol Cote radier 
Télésurveill

ance 

Nombre 
dôantennes 

télécom 

Nombre de 
conventions 

Télécom 

Réservoir Eau Brute UEP 
CCAL 

10 000 379,48 374,48 380,59 OUI - - 

Bâche de pompage 1 625 / / / OUI - - 

 
 
Réservoirs eau traitée : 
 

Désignation 
Volume en 

m
3
 

Côte trop 
plein 

Côte sol Cote radier 
Télésurveill

ance 

Nombre 
dôantennes 

télécom 

Nombre de 
conventions 

Télécom 

Réseau Sud  \ Usine 
réseau sud 1 

200 - - - NON - - 

Réseau Sud  \ Usine 
réseau sud 2 

200 - - - NON - - 

Château d'eau ZI Villers 
La Montagne \ CUVE ZI 

VILLERS LA MONTAGNE 
1 000 436 417 430 OUI 1 1 

Station de traitement de 
LONGWY \ Réservoir ET 

10 000m3 
10 000 379 381 374 OUI 0 0 

 
 

7.4.2 Bâches de reprise / surpression 

Description des bâches de reprise et de surpression 
 

Désignation Volume en m3 Télésurveillance 
Nombre dôantennes 

télécom 

Nombre de 
conventions 

Télécom 

Poste C Réservoir + 
Reprise \ Réservoir Poste 

C 1000m3 
1 000 OUI 0 0 

Poste C Réservoir + 
Reprise \ Réservoir poste 

C 500m3 
500 OUI 0 0 

Réservoir Saint Charles \ 
Cuve 600m3 Saint Charles 

CG 
600 OUI 0 0 

Réservoir Saint Charles \ 
Cuve 600m3 Saint Charles 

CD 
600 OUI 0 0 

Station de traitement de 
LONGWY \ Bâche reprise 
intermédiaire eau filtrée 

100 OUI 0 0 

Station de traitement de 
LONGWY \ Bâche 
pompage PA et PB 

100 OUI 0 0 
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Désignation Volume en m3 Télésurveillance 
Nombre dôantennes 

télécom 

Nombre de 
conventions 

Télécom 

Station de traitement de 
LONGWY \ Bâche eau 

filtrée 340 m3 
340 OUI 0 0 

Station de traitement de 
LONGWY \ Eau traitée 

(3500 m3 origine) * 
2 500 OUI 0 0 

Station de traitement de 
LONGWY \ Bâche 

ozoneur 
100 OUI 0 0 

Station de traitement de 
LONGWY \ Bâche ancien 

ozoneur 
100 OUI 0 0 

 
(*) Depuis les travaux de réhabilitation, le remplissage maximal de la cuve est fixé à 2 500 m

3
 en 

raison de la cote altimétrique. 
 

7.5 LE RESEAU 

7.5.1 Les canalisations 

7.5.1.1 Linéaire de canalisation par diamètre et par matériaux 

Descriptif des canalisations dôadduction existantes 
 

Matériaux Diamètre (mm) Extension de lôann®e Linéaire total (ml) 

Acier 

200 0 599 

300 0 2 046 

400 0 4 750 

500 0 45 

600 0 1 679 

700 0 1 708 

900 0 246 

1000 0 18 346 

Béton 1000 0 11 456 

Fonte 

60 0 43 

100 0 2 520 

125 0 874 

150 0 1 428 

200 0 17 096 

250 0 1 200 

300 0 1 419 

350 0 3 002 

400 0 7 413 

450 0 3 526 

500 0 2 402 

600 0 3 604 

900 0 115 

1000 0 214 

Inconnue 
0 0 372 

200 0 8 

Polyéthylène 63 0 437 

Pvc 

63 0 131 

80 0 55 

140 0 180 

Total  0 86 917 

 
Dans le cadre de lôharmonisation des fonds de plan au niveau national et dans lôobjectif de 
superposition avec dôautres bases de données géographiques (altimétrie, base adresse, 
hydrographieé), SAUR sôest dot®e dôun nouveau fond de plan cadastral appel® R®f®rentiel ¨ Grande 
Echelle (RGE). Le recalage de lôensemble des r®seaux sur ce nouveau support ayant une meilleure 
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pr®cision, a pu occasionner une baisse ou une augmentation du lin®aire par rapport ¨ lôann®e 
précédente. 
 
 

7.5.2 Les équipements de réseau 

FAMILLE TYPE QUANTITE

Extension future Vanne en attente de bout 1

Hygiène publique Bouche de lavage en te 1

Compteur de sectorisation 32

Compteur de production 3

Compteur export 2

Debitmètre 2

Stabilisateur d'écoulement 1

Vidange 68

Ventouse 74

Boite à boues 11

Plaque d'extrémite 12

Poteau d'incendie en te 27

Poteau d'incendie en bout 5

Vanne pi 1

Clapet 4

Disconnecteur 2

Vanne asservie 4

Vanne de survitesse 1

Régulateur de pression aval 10

Vanne normalement fermée 9

Vanne fermée condamnée 1

Vanne de sectionnement / b.a.c 176

447

Régulation du réseau

NOMBRE TOTAL

Protection du réseau

Protection incendie

Mesure et comptage

 
 
 
 

7.6 LE PATRIMOINE IMMOBILIER 
 

Au cours de lôexercice consid®r®, il nôy a pas eu de variation du patrimoine immobilier de la 
collectivité, confié au prestataire, ou du fait du prestataire. 
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7.7 LA CONFORMITE DES INSTALLATIONS AU REGARD DES 
NORMES ENVIRONNEMENTALES ET DE SECURITE 

 

7.7.1 Mise en sécurité des ouvrages 

 

Cf. chapitre 3. 
 

 

7.8 LES BIENS DE REPRISE 
 

Les biens de reprise sont les biens qui appartiennent à SAUR et qui peuvent être repris à leur valeur 
par la Collectivité en cas de changement de Prestataire. 
 
Dans le cadre de la télérelève des compteurs clients, SAUR a équipé 14 compteurs. 
 
Le déploiement de ces équipements tient compte de la couverture par réseau GSM du compteur 
concern®, ainsi que de la possibilit® dô®quipement des compteurs. 
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8 BILAN DE LôACTIVITE 

8.1 LES VOLUMES DôEAU 

8.1.1 Les volumes mis en distribution 

 
Volumes mis en distribution = Volumes produits + Volumes importés ï Volumes exportés 

8.1.1.1 Les volumes annuels mis en distribution exprimés en m3 

 
 

Volume mis en distribution = Volume traité injecté dans le réseau. 

 

Désignation volume 2010 2011 

Volume Eau Brute (m
3
) 3 154 512 3 540 150 

Exhaure Entrée Usine (m
3
) 2 911 297 3 457 048 

Mise à disposition Ecole Plein Air (m
3
) 467 469 

Mise à disposition sortie usine (m
3
) 2 654 840 3 187 610 

Volumes vendus Eau Potable + Ecole Plein Air (m
3
) 2 175 138 2 901 794 

 
Lô®volution des exhaures et de la production globale de lôusine de traitement de lôeau potable de 
Longwy, côest ¨ dire de la mise à disposition sur la CCAL, est représentée par le tableau récapitulatif 
et les figures ci-après. 
 
Nous retiendrons la valeur de la capacité nominale de lôusine de traitement de lôeau potable de 
Longwy qui est fixée à : 1 000 m

3
/h soit 20 000 m

3
/j (20 heures de fonctionnement). 

 
La capacit® maximale de lôUsine est conditionn®e, quant ¨ elle, par la capacit® de production dôeau 
brute amont qui peut en p®riode dô®tiage descendre à environ 750 m

3
/h. 

 
La capacité maximale de la distribution pour le Service Nord est de 500 m

3
/h (1 pompe du Poste B) 

soit 12 000 m
3
/j, pour un seuil de sécurité de 8 000 m

3
/j. 

 
La capacité maximale de la distribution pour le Service Sud est de 1 000 m

3
/h (2 pompes du Poste A) 

soit 24 000 m
3
/j, pour un seuil de sécurité de 16 000 m

3
/j. 
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8.1.1.2 Les volumes mensuels mis en distribution 

 

ANNEE

RESEAU NORD RESEAU SUD RESEAU NORD RESEAU SUD

Volumes (m
3
) Volumes (m

3
) Volumes (m

3
) Volumes (m

3
)

Janv. 71 237 162 860 234 097 66 957 177 843 244 800 4,6%

Fév. 68 012 168 344 236 356 78 679 154 619 233 298 -1,3%

Mars 88 708 186 652 275 360 70 636 130 746 201 382 -26,9%

Avril 71 940 140 188 212 128 69 667 140 211 209 878 -1,1%

Mai 66 625 123 755 190 380 70 511 145 906 216 417 13,7%

Juin 76 659 151 918 228 577 76 116 218 808 294 924 29,0%

Juil. 75 554 148 339 223 893 85 078 292 278 377 356 68,5%

Août 58 993 101 483 160 476 73 715 240 246 313 961 95,6%

Sept. 67 532 124 083 191 615 83 371 280 387 363 758 89,8%

Oct. 72 244 135 297 207 541 78 920 226 600 305 520 47,2%

Nov. 60 781 121 454 182 235 96 293 191 992 288 285 58,2%

Déc. 78 384 264 088 342 472 58 244 180 700 238 944 -30,2%

30 290 Volume de retour 100 913 Volume de retour

Total 826 379 1 828 461 2 654 840 807 274 2 380 336 3 187 610

Moy. 68 865 152 372 221 237 67 273 198 361 265 634

MOIS

20,1%

EVOLUTION

TOTALTOTAL

2010 2011

 
(*) Actuellement le débitmètre de comptage des volumes de sortie du poste B permet de décompter 

les volumes de retour vers la station. Le volume global pour le réseau Nord est donc à modifier. 
Aussi, les volumes de retour est de : 100 913 m

3
 pour lôann®e 2011. 
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